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 لمستخلص باللغة العربيةا        

هدفت هذه الدراسة  إلى محاولة الكشف عن اثر التدريب على أداء العاملين في جامعة اليرموك , من حيث   

) تصمممممممممممممملتد الير,ماما التمدرييي , فعمالتمة ترييمذ الير,ماما التمدرييي , تم ثير اليراما التمدرييتمة على أداء اللتمدر    , 

فع فاعلتة اليراما التدرييتة للا لهذه اليراما  كلا هدفت إلى تقديد بعض التوصممتاا التي تعمماعد الةامعة على ر 

 .من اثر ايةابي ودور مهد في تطوير اللهاراا والخيراا واللعارف لأداء العاملين

اتبعت الدراسمممممة اللرها الوصممممميي لتتبع الااهرا محك الدراسمممممة تلا وتتيا , واسمممممتخدمت اللرها اللعمممممحي عن   

 .طريق العيرة لاختبار صحة فرضتاا الدراسة , وتد تةلتع اليتا,اا من مصادرها الأولتة والثا,وية

  أهلها:وقد توصك الباحث إلى عدد من الرتائا تان 

  .أظهرا الدراسة أن هراك ,ارا ايةابتة من قيك اللبحوثين لأثر التدريب على أداء العاملين -

عدم وجود فروق ذاا دلالة إحصمممممائتة لأثر التدريب على أداء العاملين تعى  إلى اللت يراا الديلوةرا تة   -

. 

ويوصممي الباحث بعدد من التوصممتاا مرها : تطوير اليراما التدرييتة بلا متمءم مع متطلباا العصممر     

اللتابعة بعد التدريب  و تصمممملتد اليراما التدرييتة وفق احدس الأسمممماليب وملا متمءم مع التطوراا العللتة 

 للوصول إلى الأهداف اللرشودا.

 



                       ABSTRACT  

      This study aimed to detect the impact of training on the performance of 

employees at Yarmouk University in terms of the (design of the training program, 

the effectiveness of implementation of the training program, the impact of training 

programs on the performance of the trainee), it also aimed to provide some 

recommendations that help the university raise the effectiveness of training 

programs because these programs have a positive and important role in the 

development of skills, expertise and knowledge on the performance of employees. 

   The study followed the descriptive approach to track the under study 

phenomenon quantitatively and qualitatively and the survey method used the 

sample to test the validity of hypotheses, then data were collected from primary 

and secondary sources. 

 

   The researcher has come up with a number of  results, the most important were:  

 - The study showed that the respondents have a positive point of view about the 

impact of training on the performance of employees. 

 - There are no statistically significant differences of the impact of training due to 

the demographic variables 

     The researcher recommends a number of recommendations including the 

development of training programs in line with the requirements of  time, 

latest methods  and in line with scientific advances to reach the required aims. 
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 :نتائج الدراسة    
 في ضوء تحليك اليتا,اا العابقة واختبار اليرضتاا توصلت الدراسة إلى الرتائا التالتة :  

وان هراك تكرار لبعض اللعلوماا أظهرا الدراسة أن هراك ,ارا متوسطة لتصلتد اليراما التدرييتة     -1

 الإداري التي يكون اللتدر  قد تلقاها في بعض الدوراا التي رشح لها وعدم التةا,س في اللعتو   

 اللتدرمين. بين 

 أظهرا الدراسة أن هراك ,ارا ايةابتة مرتيعة ليعالتة ترييذ الير,اما التدرييي .    -2

 أظهرا الدراسة أن هراك ,ارا ايةابتة مرتيعة لت ثير اليراما التدرييتة على أداء اللتدر  .    -3

   لأثر التدريب على أداء العاملينذاا ارتباط موجب أظهرا الدراسة أن هراك ,ارا ايةابتة    -4

أظهرا الدراسة أن هراك ,ارا ايةابتة ذاا ارتباط موجب لأثر تصلتد الير,اما التدرييي  على أداء    -5

 العاملين . 

أظهرا الدراسة أن هراك ,ارا ايةابتة ذاا ارتباط موجب لأثر فعالتة ترييذ الير,اما التدرييي على     -6

 أداء العاملين .

 119 اللراجع العرمتة

 129 اللراجع الأجريتة

 132 الملاحق 



وجد فروق ذاا دلالة إحصائتة في اثر التدريب على أداء العاملين في جامعة  أظهرا الدراسة بعدم     -7

تعى  إلى   على جلتع مةالاا الدراسة وعلى الأداا تكك   α    0.05)اليرموك عرد معتو  الدلالة  

 .الةرسمت ير 

وجد فروق ذاا دلالة إحصائتة في اثر التدريب على أداء العاملين في جامعة  أظهرا الدراسة بعدم     -8

تعى  إلى   على جلتع مةالاا الدراسة وعلى الأداا تكك   α    0.05)اليرموك عرد معتو  الدلالة  

 . العلرمت ير 

وجد فروق ذاا دلالة إحصائتة في اثر التدريب على أداء العاملين في جامعة  أظهرا الدراسة بعدم     -9

تعى  إلى   على جلتع مةالاا الدراسة وعلى الأداا تكك   α    0.05)اليرموك عرد معتو  الدلالة  

 العللي. مت ير اللؤهك 

وجد فروق ذاا دلالة إحصائتة في اثر التدريب على أداء العاملين في جامعة  أظهرا الدراسة بعدم    -10

تعى  إلى    على جلتع مةالاا الدراسة وعلى الأداا تكك   α    0.05)اليرموك عرد معتو  الدلالة  

 الخيرا.  مت ير سرواا 

وجد فروق ذاا دلالة إحصائتة في اثر التدريب على أداء العاملين في  أظهرا الدراسة بعدم    -11

  على جلتع مةالاا الدراسة وعلى الأداا تكك    α    0.05)جامعة اليرموك عرد معتو  الدلالة  

 .الدوراا تعى  إلى مت ير عدد 

 

 

 



   الدراسة:توصيات  

 في ضوء نتائج الدراسة يوصي الباحث بما يلي:

لتلكين    العممماللتمممة,الترتيى على تطوير اليراما التمممدرييتمممة من وقمممت لأخر في ضمممممممممممممموء التطوراا   -1

 الوظتيي.الأمر الذي مرعكس إيةابا على أدائهد اكبة هذه التطوراا العاملين من مو 

 علك زياراا ميدا,تة لللتدرمين بعد تلقيهد التدريب  ومتابعتهد في الليدان لقتاس أدائهد. -2

تصممممممملتد اليراما التدرييتة وفق احدس الأسممممممماليب وملا متمءم مع التطوراا العللتة للوصمممممممول إلى  -3

 الأهداف اللرشودا.

وعمدم التكرار    .العلمك على تصمممممممممممممملتد براما تمدرييتمة ت طي الاحتتماجماا التمدرييتمة اليعلتمة للعماملين   -4

من خمل توفير قماعمدا بتما,ماا تخمدم  ,    سممممممممممممممابقمةللعلومماا سمممممممممممممميق وان تلقماهما اللتمدر  في دوراا 

 .ومراعاا التةا,س الإداري بين اللتدرمين مراومة العللتة التدرييتة ,

 الترتيى على عراصر العللتة التدرييتة تكك وذلك لت ثير هذه العراصر على أداء -5

 العاملين.

إيةاد اسمممممممتراتتةته واضمممممممحة ودقتقة للعمممممممتاسممممممماا واليراما التدرييتة , لتلكين القائلين على العللتة  -6

 . ر جدو  في تطوير قدراا العاملين التدرييتة من اللتابعة والاستلرارية , لتكون أكث



الترتيى على رمط المدوراا التمدرييتمة بمالةما,مب التطيتقي في العلمك لتحقيق ال مايمة اللرشممممممممممممممودا من   -7

 عللتة التدريب .

الترتيى على تقيتد اليراما التمدرييتمة من وقمت لأخر , وذلمك للوقوف على الةوا,مب العممممممممممممممليتمة حمال  -8

 حدوثها لتيادمها , مع الاشاده بالةوا,ب الايةابتة لتعىيىها .

ملا يعمممممممممممممهك    التدرييي,الاهتلام بان متراسمممممممممممممب محتو  اللادا التدرييتة مع الوقت اللقرر للير,اما   -9

 له.عللتة ترييذ الير,اما ضلن اللدا اللقررا 

الترتيى على اللتمدر  من خمل حثمه على زيمادا رةيتمه في تطوير أداءه لان رابمة اللتمدر  تعتير   -10

 التدرييي.عامم أساستا في ,ةاح الير,اما 

                                         

 

 

 

 

 

 


