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 المستخلص

وقد ىدفت . العاممين بييئة الموانئ البحرية أثر التدريب عمى أداء الدراسة تتناول      
الدراسة إلى إبراز مدى أىمية التدريب ودوره فى عممية تحسين أداء العاممين بالييئة 

 وزيادة وعييم.
اعتمد عمى الأستبيان كأداة لجمع  استخدمت الدراسة المنيج الوصفي التحميمي الذي   

 .المعمومات
توصمت الدراسة إلى مجموعة من النتائج ومن أىميا: أن البرامج التدريبية تؤدي إلى    

لمشاركة الأدارات فى  سمبيةزيادة قدرات المتدرب في أداء عممو، كما وتجد علاقة إرتباط 
 .تحديد الأحتياجات التدريبية عمى أداء العاممين

الادارات اشراك الأقسام و  الدراسة: ضرورةمن أىم التوصيات التي خرجت بيا و       
ى يجب عمى قسم تخطيط القو ة تحديد الإحتياجات التدريبية. و المختمفة بالييئة في عممي

  الإىتمام بالمورد البشري بييئة الموانئ البحرية.العاممة بذل المزيد من الجيد و 
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ABSTRACT 

       This study deals with the impact of training, on the employee's 

performance at the Sea Ports Corporation (SPC). The basic research 

objective is to present the training importance and its role in 

improving employee’s performance in SPC and increasing their 

comprehensions.  

      The researcher used the descriptive-analytic approach, which 

depended on the questionnaire method as a tool to collect the data.  

       Analyzing the collected data, led to some important findings; 

such as, the training programs leads to increase trainee’s capabilities 

and their performance, in addition to a negative relationship to the 

engagement of the various departments, in the determination of 

training needs 

    The most important recommendations, is that there is a need for 

the engagement of the various departments, in the secretariat, in the 

determination of training needs. The man-power Planning Section 

must exert more effort for the human resources development. 

 

 مناقشة النتائج والتوصيات
إسقاط ما تم تمت محاولة  من خلال الدراسة لموضوع أثر التدريب عمى أداء العاممين،    

علاجة الأشكالية الرئيسية التى طرحت فى المقدمة، ومعرفة مفى الجانب النظرى ب والتطرق إلي
بورتسودان.-لييئة الموانئ البحرية بولاية البحر الأحمر نسبة ىذا التأثير من خلال دراسة ميدانية  

نتائج أختبار فرضيات الدراسة: :أولا   
:الفرضية الأولى  

جات التدريبية عمى توجد علاقة ذات دلالة إحصائية لتأثير مشاركة الأدارات فى تحديد الأحتيا "
 ".أداء العاممين

الإدارات والأقسام في عممية تحديد  د ضعف في عممية إشراكو وجأثبتت نتيجة التحميل    
% لا يوافقون 51% من المبحوثين يوافقون. مقابل 10حيث أن  .ت التدريبية بالييئةالاحتياجا
 (.1/66أنظر الجدول ) .% من المبحوثين غير متأكدين01فى حين أن , عمى ذلك
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 الفرضية الثانية:
 متقدمة فى البرامج التدريبيةالتدريب ال توجد علاقة ذات دلالة إحصائية لتأثير أستخدام أساليب "

 ".غمى أداء العاممين
توفر معينات عمل مواكبة ت أثبتت نتيجة التحميل عدم صحة الفرضية أعلاه، حيث أنو لا   

% لا 11. مقابل يوافقون % من المبحوثين 55أن  حيث لمعاممين بالييئة. لطموحات ومرضية
 (.1/05أنظر الجدول ) .% ىم من المبحوثين غير متأكدين00فى حين أن  ,يوافقون عمى ذلك

 :ضية الثالثةر الف
 "توجد علاقة ذات دلالة إحصائية لتأثير التدريب فى رفع ميارات المتدربين فى أداء عمميم".

% لا 2من المبحوثين يوافقون. مقابل % 56 أثبتت الدراسة صحة ىذه الفرضية، حيث أن   
 (.1/01أنظر الجدول ) .%  من المبحوثين غير متأكدين6حين أن  فى ,يوافقون 

 
 

 ثانياا : التوصيـــــات:

عمى ضوء ما توصمت إليو الدراسة من نتائج يمكن إقتراح التوصيات التالية عمى المسؤلين فى     
دارة التدريب بصفة خاصة:  ىيئة الموانئ البجرية وا 

الحديثة والمتقدمة لنقل الأفكار والمعمومات، في البرامج ضرورة إستخدام الأساليب والطرق   -0
 التدريبية.

 .الاحتياجات التدريبيةارات المختمفة بالييئة في عممية تحديد ضرورة إشراك الأقسام والإد  -6

 يجب عمى قسم تخطيط القوى العاممة بذل المزيد من الجيد والاىتمام بالمورد البشري بالييئة.  -5

 لمدورات التدريبية باحتياج العمل والميارات اللازمة للأداء.حتمية ربط الترشيح   -1

في النيج المتبع لإدارة التدريب بالييئة وتطويره حتى تعم الفائدة عمى جميع  الاستمرار  -1
 الموظفين.

حتمية دعم عممية ترقي الموظفين في السمم الوظيفي عند إلتحاقيم ومشاركتيم فى البرامج   -2
 التدريبية.

 المشاركين لمبرامج التدريبية حسب احتياج العمل. ضرورة ترشيح  -3
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 اَفاق الدراسة:
ىذه الدراسة يمكن أن تكون مرحمة تمييدية لمواضيع مستقبمية، لذلك يمكن الأشارة إلى اَفاق       

 أخرى ليذه الدراسة وأقتراح بعض الدراسات:
 
 أثر التدريب فى تحقيق الرضا الوظيفى. -0

 الولاء الوظيفى.أثر التدريب فى تحقيق  -6

 أثر التدريب فى تخطيط وتطوير المسار الوظيفى. -5
 


